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KOHA-DigiBEPE:
Breve analisis sobre Funcionalidad e Implementacion
en Bibliotecas Populares.

Generalidades sobre KOHA.

01.Es un sistema integrado de gestion bibliotecaria basado en la tecnologia Clien-
te/Servidor con interfase Web. Es Software Libre (Free Software) de Codigo Abierto
(Open Source) y se distribuye bajo la modalidad de licencia GPL (General Public Licen-
se).

02.Funciona en redes locales y remotas. Necesita de un equipo dedicado a la funcion de
“Servidor” al cual estan conectados los equipos “Clientes”.

03.Se instala en el “Servidor”, equipo que debe tener instalado el Sistema Operativo LINUX
y software adicional como el APACHE WebServer (publicador de paginas Web), el gestor
de bases de datos MySQL y el intérprete del lenguaje de programacion PERL.

04.No requiere que los equipos “Clientes” tengan instalado software adicional alguno, es
decir, para ser operado desde un equipo Cliente tan solo es necesario que este tenga un
sistema operativo, un navegador y una conexién de red que lo vincule al Servidor.

05.Dada su modalidad de trabajo bajo interfase Web, es multiplataforma para los equipos
Clientes, es decir, estos pueden estar administrados por cualquiera de los sistemas ope-
rativos mas comunes del mercado: Linux, Unix, Windows y Mac/OS.

06.Por las caracteristicas citadas, a nivel de equipos “Clientes”, no requiere demasiada
potencia de hardware, llegando a ser operable también en terminales “bobas” (equipos
sin disco rigido local). A nivel de los equipos “Servidores”, para la version 3.0 de Koha,
se requiere minimamente un procesador Pentivm 4y 1 Gb. de memoria Ram.

07.Utiliza para la catalogacion de documentos el formato bibliografico estadounidense
MARC21 y el formato britanico/escocés UNIMARC. Para la bUsqueda y recuperacion de
informacion se vale del protocolo cliente/servidor 239.50.

KOHA vy sus ventajas de uso.

01.La principal ventaja de implementar esta herramienta es su condicion de producto Free
o de Libre Uso y Open Source o de Coédigo Abierto. Esta ultima condicion lo hace un
producto evolucionable continuamente, y las mejoras en su desarrollo y prestaciones no
dependen de ninguna empresa privada en particular, sino de los mismos usuarios que
con conocimiento de entornos Web y del Lenguaje PERL pueden, incluso, ajustarlo a
necesidades locales, es decir, a requerimientos especificos que brinden servicios mas
alla de lo previsto.

02.Luego de diez anos de uso en ambitos bibliotecoldgicos de distintas partes del mundo,
KOHA tenderia/tiende/tendera, tarde o temprano, a conformarse como nuevo standard
internacional para la gestion automatizada de catalogos documentales, al igual que
ocurrié desde 1960 con los productos de la familia ISIS de Unesco, aplicados hasta el dia
de hoy.

DAVID PEKER / Cordoba-Rep.Arg. / lemuratl@yahoo.com.ar 1712



mailto:lemuratl@yahoo.com.ar

KOHA-DigiBEPE: Breve Analisis sobre Funcionalidad e Implementacion en Bibliotecas Populares. Septiembre 2010.

03.Su condicion de ser un aplicativo multiplataforma para los equipos clientes, hacen de
KOHA una herramienta sumamente versatil, considerando ademas que tales equipos
clientes pueden ser “delgados”, es decir, con potencia de hardware limitadas cual es el
caso de esos equipamientos obsoletos que muchas veces son dados de baja por no tener
capacidades tecnoldgicas para correr sofisticados softwares de Ultima generacion. Esto
abarata los costos de implementacion de tal producto, sin decir que generaria un “reci-
clado” del parque informatico fuera de uso de cualquier institucion, si es que se elije
tal producto como paquete de gestion bibliotecaria.

04.0Otra ventaja a considerar es que el sistema podria ser accedido desde cualquier parte
del mundo por personas que operen dispositivos de comunicacion mévil con navegado-
res Web incorporados (Clientes Moviles).

Vs

DigiBEPE.

A) A Modo de Introduccién:

KOHA, por ser un producto de libre uso, es un software que se baja sin costo alguno de los si-
tios web patrocinantes (koha.org y koha-community.org) y se lo instala en forma local, es de-
cir, en una computadora personal. KOHA también es un producto de “codigo abierto”, lo que
significa que los usuarios que lo han instalado en una computadora propia, pueden hacerle las
modificaciones logicas que crean necesarias, tanto para mejorar sus servicios por defecto o
ajustar los mismos para requerimientos puntuales o no contemplados en la version original u
oficial.

DigiBEPE es el nuevo sistema de gestion bibliotecaria ofrecido como servicio via web por la
CoNaBip, y en esencia es un KOHA adaptado a las necesidades de gestion de las Bibliotecas
Populares, y en este sentido, es el producto que reemplaza en prestaciones a SiGeBi v.1.4/2k
que desde 1996 venia cumpliendo esta funcion.

01.Si bien DigiBEPE es un sistema KOHA modificado, no significa que la Biblioteca Popular
deba/pueda bajar esa version de KOHA para instalarla en forma local en una computa-
dora de la institucion, como ocurria con SiGeBi.

02.SiGeBi originalmente se distribuia en diskettes, y la Biblioteca disponia de su instalacion
y el catalogo bibliogréfigo se almacenaba en un equipo fisicamente presente en el edi-
ficio. El sistema DigiBEPE no se distribuye como software, es sélo un servicio remoto.

03.El servicio DigiBEPE es accesible a través de una pagina web, donde debemos ingresar
un nombre de usuario y contrasena cedidos por CoNaBip luego de que la Biblioteca Po-
pular se suscriba (adhiera) al “Plan de Inclusidn Digital” que es una de las lineas de ac-
cion que tiene CoNaBip para con las bibliotecas por ella protegidas.

04.Una vez que la Biblioteca Popular se suscribe al servicio DigiBEPE, debe ceder su cata-
logo bibliografico completo, el que mediante un proceso de “upload” (subida por inter-
net) es absorbido (importado/capturado) en el servidor central de CoNaBip.

05. Mediante una conversion de formatos bibliograficos que hace el equipo técnico de Co-
NaBip (Libri >>> Marc21) nuestro catalogo bibliografico queda adaptado para ser admi-
nistrado por KOHA version DigiBEPE. Es decir, el antiguo archivo maestro de la base ca-
talografica que nuestro SiGeBi administraba en la computadora de nuestra Biblioteca
pasa a residir en Buenos Aires, en algin lugar del gran disco rigido del servidor central
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de CoNaBip: en otras palabras, no disponemos en forma local ni de ese sistema KOHA
modificado ni de nuestro catalogo bibliografico.

06.En otro orden, y gracias a la magia de la tecnologia de punta, ya no nos debemos pre-
ocupar por el respaldo de nuestra informacion que antes haciamos en CD o Pendrives.
CoNaBip sera quien se hace cargo del resguardo de esos datos, y esos datos convertidos
en copias de seguridad también quedan almacenados en forma remota. Es decir, solo
accedemos a nuestra informacion y nuestros backups a través de Internet.

07.En sintesis: A partir de la adhesion al servicio DigiBEPE, todo lo que gestionemos para
nuestra Biblioteca Popular (documentos, socios, préstamos, respaldos) ya no obrara en
poder nuestro, sino que pasa a ser un mero y sencillo tramite via Web, y el contacto
con nuestra informacion sera tan sélo lo que veamos en la pantalla de la computadora,
al igual que si operaramos Hotmail o Facebook.

B) Implementando DigiBEPE:

A priori, diremos que a cualquier operador de PC que usa un equipo por estrictas razones de
trabajo le lleva un tiempo acostumbrarse al uso de un software en particular, maxime si ese
software es la herramienta-eje de su actividad cotidiana.

Ese acostumbramiento, que puede llevar horas, dias y hasta meses, implica paso a paso:

= Conocer la gama de prestaciones que ese software tiene y los productos que de la in-
teraccion con éste se obtienen.

»= Conocer la interfase -diseno de pantalla- de ese software segin cada médulo o servicio
en operacion, factor que en la costumbre de uso lleva a una “familiarizacion” y a hasta
a una “confianza” respecto de ese soft que esta aprendiendo a manejar. Con el trans-
curso del tiempo -meses/anos- puede darse que ese operador de PC pase de la catego-
ria de “Operador Junior” a “Operador Senior” en el sentido de que quizas se ha hecho
“experto” en el control del producto, conociendo toda sus performances y hasta sus
puntos débiles o fallas, que bajo ciertas condiciones dadas por la practica, aprendio a
subsanar.

Consideraciones para el caso de las Bibliotecas Populares:
-l-

Sus operadores de PC -agentes bibliotecarios- no son necesariamente informaticos de oficio ni
de profesion. Son personas -voluntarias o quizds rentadas- con distintos perfiles humanos y
pertenecientes a un variado rango etario. Una buena parte de estas personas encargadas de la
catalogacion automatizada, o de la atencion de socios y préstamos, estan acostumbradas, des-
de 1996, a operar un sistema de gestion bibliotecaria -SiGeBi- que como software se caracte-
riza por tener una interfase “dura”, propia de los entornos de operacion D.0.S, es decir que si
bien el producto se ejecuta hoy bajo el sistema operativo Windows (entorno “grdfico”), su
interfase no es visual, no soporta el uso del raton y por ende no posee barra de menus desple-
gables.
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La interfase de SiGeBi -heredada de Micro CDS/Isis- se compone de simples menues a pantalla
completa (bajo Windows se pueden ejecutar en modo ventana) y se accede a sus servicios por
el clasico método de opciones que se activan via pulsacion de letras del teclado, método co-
nocido en la década de los 80°s como hotkeys. Es asi que el salto operacional entre SiGeBi y
KOHA es grande, tan grande como los diez o quince afos de distancia tecnoldgica que existe
entre ambos softwares, desde el punto de vista de sus arquitecturas internas y de la evolucion
tecnologica en materia informatica que se dio en ese periodo.

Diremos entonces que en un primer momento, de adoptarse KOHA en reemplazo de SiGeBi,
seria absolutamente natural que en alguna porcion de los agentes bibliotecarios se dieren si-
tuaciones de ingenua pero genuina disconformidad y/o hasta rechazo en su operacion -con una
carga cuasitraumdtica en algunos casos- ante el cambio que se observara en los estilos de tra-
bajo, sin mencionar que el operador perderia en buena parte el “control” sobre la informa-
cion que procesare, pues como se esta implementando KOHA a través de DigiBEPE/CoNaBip al
dia de hoy, todo lo gestionado por las bibliotecas populares -catalogos bibliogrdficos, gestion
de socios y otros- se almacenaria en forma remota, a kilbmetros de distancia, sin posibilidad
aun de tener alojada la informacion en forma local, aunque sea como respaldo.

Hablando de cambios en los estilos de trabajo, algo asi, pero en menor escala, ocurrié cuando
aparecio SiGeBi y desplazé a su padre Micro CDS/Isis que junto al formato bibliografico CEPAL
fueron las primeras herramientas que CoNaBip brindd a las Bibliotecas Populares en tiempos
en que se inicid la informatizacion de las mismas, hacia 1993. Es asi que, llegado el momento,
la capacitacion, el seguimiento y la contencion en materia técnica-operativa de los agentes
bibliotecarios que sean veteranos operadores de SiGeBi sera imprescindible durante y despues
del tiempo que durare al acercamiento a KOHA y la familiarizacion con él.

Hasta la aparicion de KOHA-DigiBEPE, en el ambito de las Bibliotecas Populares -y durante lar-
gos catorce anos- se habian logrado establecer dos estandares a nivel pais en lo que respecta
al manejo de la informacion catalografica-documental: A) El producto SiGeBi -con el motor de
bases de datos ISIS nacido en la UNESCO- embebido en él; y B) El formato bibliografico Libri,
ambos oriundos de nuestra hermana provincia de San Juan. Ese hito -fue un Hito- lamenta-
blemente esta condenado a desaparecer, empujado por el cambio de los tiempos, el cambio
del mundo, el cambio tecnoldgico y las politicas de estado que a veces se ven obligadas a “ag-
giornarse” a lo que el “mundo desarrollado o sus modas geopoliticas dicen, demarcan u orde-
nan”.

Sabido es que SiGeBi -para algunos, y seguin como se lo vea- tiene los dias contados, por no
decir que ya casi es un cyberzombie al que muchos aun le prolongamos la vida util a fuerza de
buena voluntad y trucos tan criollos como él. Desde el afno 2004 se nos venia prometiendo su
evolucion como software mediante la supuesta version 2.00 que jamas vimos, que de seguro
habria mantenido tales estandares nacionales bajo una moderna interfase grafica y servicios
de mayor complejidad y completitud. De seguro esa version se habria basado en el motor ISIS
en su version Windows, y quizas al dia de hoy tendriamos la version 3.00 con el moderno y po-
deroso motor Java-ISIS, de reciente lanzamiento. Y quizas esto se podria haber logrado tan
solo con declarar a esos estandares como factores estratégicos de “interés nacional”, dado
que ambos, indubitablemente, estaban alineados a los intereses de nuestra cultura y habian
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logrado unificar criterios en el tratamiento de toda la informacion referencial-documental
gestionada en las bibliotecas populares a lo largo y lo ancho del pais.

Desandar el camino de SiGeBi no fue una cuestion de costos, sino de politicas de estado faltas
de asesoramiento técnico oportuno, pues su migracion a nuevas tecnologias no habria sido
onerosa si a ese trabajo se lo cedia -como proyecto oficial- a algun laboratorio informatico de
alguna prestigiosa universidad nacional de todas las que hay en nuestra geografia. Todo esto,
lamentablemente, ya es anecddtico. Y es asi que, como dijimos mas arriba, condenamos a la
extincidon a nuestros estandares internos bibliotecoldgicos-documentales, que como toda na-
cion civicamente madura, deberiamos tener y preservar.

Los estandares informaticos internacionales a nivel de descripcion documental -formatos de
registro- son imprescindibles para homogeneizar el tratamiento de informaciéon contenida en
cualquier base de datos de esta indole, maxime si necesitamos compartirla dentro de ese
mundo adimensional, virtual, y sin fronteras conocido como Internet. Y esa clase de estanda-
res son fijados por organismos internacionales como lo hizo en su momento la UNESCO a traveés
de su familia de productos ISIS, o como también lo hizo la CEPAL con su formato de descrip-
cion documental tan extendido por latinoamérica en los Ultimos veinticinco anos.

Hasta cierto punto es materia de discusidon concebir a un estandar internacional como un ele-
mento globalizador, pero si ese estandar nace de una convencién entre todas las naciones,
coordinada por un organismo mundial como la UNESCO, otro es el peso que tiene y cada pais
es libre, luego, de adoptarlo o no. Pero esta vez, con la aparicién, aceptacion y “oficializacion
paraestandarizante” de MARC21 -y UNIMARC, de la mano de KOHA- hemos cedido una vez mas
-dicho esto a modo de grufido desdentado o letania independentista anacronica- ante la glo-
balizacion: Léase “...hemos obedecido gentilmente a los dictdmenes de EE.UU., Gran Bretafia
y sus bellas colonias del Pacifico, de donde proviene ese promisorio nativo l[lamado Koha, jo-
ven libre, humanista y mundano que trae bajo el brazo la solucion que... Oh!... justo estdba-
mos esperando, pues acd no tenemos materia gris... Sniff.”.

Ironias aparte, hoy por hoy no podriamos decir si KOHA es o no es la mejor eleccion en cuanto
producto que reemplace a ese anciano legendario y benemérito argentino llamado SiGeBi,
trabajador de espartana presencia que hace rato esta solicitando un relevo y a quien hicimos
oidos sordos en su pedido de jubilacion. Pero, desde un punto de vista técnico y recurriendo a
la mas practica objetividad informatica, si podemos decir que KOHA como herramienta biblio-
tecologica de naturaleza Open Source, en apariencia es versatil, evolucionable, y por esto,
miraria presta al futuro: tanto por la flexibilidad y solidez que pareciera tener en su arquitec-
tura como software, como por los servicios que ofrece y la libertad de accion que -por natura-
leza del Open Source- le brindaria a los usuarios a la hora de ajustarla o adaptarla en funcion
de necesidades locales emergentes.

Lamentablemente, todo esto que opinamos de KOHA no lo podemos decir de DigiBEPE aunque
sea un “hermano clon de él, manipulado genéticamente”, y se debe a que DigiBEPE se nos
presenta tan sé6lo como un “servicio remoto” y no como un software sobre el que tengamos la
legitima potestad de instalarlo/operarlo/administrarlo junto a nuestra informacion, en forma
local, dentro de un servidor sito en nuestra Biblioteca Popular.
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C) DigiBEPE vy su actual politica de servicios.

01.

02.

03.

En una suerte de trabalenguas ya dijimos que DigiBEPE es en esencia una versién modi-
ficada de KOHA, y KOHA es un simple software cuyo actual paquete instalador
(vers.3.2.1) pesa tan solo 32 Mb, algo equivalente al peso en bytes de 10 tracks de au-
dio Mp3: Cualquier hijo de vecino lo puede bajar de internet para instalarlo en una PC
con Linux y operarlo en forma local. Pero recordemos que DigiBEPE, tal cual esta im-
plementado, no es un software sino un servicio via internet, un servicio remoto.

CoNaBip, en la pagina “http://digi.bepe.ar/faq#n91” dice textualmente:

“...DIGIbepé es un nuevo sistema de gestion bibliotecaria que ofrece CONABIP. Es una adapta-
cion del programa Koha a las necesidades reales de la Biblioteca Popular y que permite la ad-
ministracion del catdlogo, los socios, las cobranzas, gestionar estadisticas e informes, entre
otras acciones...”

“..Ud. podra tener el sistema DIGIbepé funcionando, en el momento que su biblioteca esté ad-
herida al Plan de Inclusion Digital...”

“..El Plan de Inclusion Digital y DIGIBepé abarcara a todas las bibliotecas populares registra-
das, pero se cumplird por etapas. Cada biblioteca recibird oportunamente de parte de CONABIP
la convocatoria a adherir, segun se ajuste a los criterios determinados para cada instancia...”
“...DIGIbepé se encuentra en la Web vy se accede a través de un navegador de Internet, tal como
sucede con los correos como gmail, hotmail, etc. Una vez que la biblioteca estd adherida al
Plan de Inclusion Digital, CONABIP generard un usuario y contrasefia para que la biblioteca
pueda acceder a DIGIbepé a través de la web...”

“...CONABIP realiza la distribucion del sistema de forma gratuita, tan solo es necesario adheri-
se al Plan de Inclusion Digital...”

“..Al ser DIGIbepé un sistema accesible a través de la web, los datos quedan almacenados en
los servidores que se encuentran en CONABIP. Gracias a esta modalidad de almacenamiento de
datos, CONABIP asegura una asistencia técnica muy eficaz y la creacion de un Catalogo Colecti-
vo...”

“..Con este servicio, CONABIP pretende dar la posibilidad a todas las bibliotecas adheridas al
Plan de Inclusion Digital, de disponer de un sistema centralizado de informacién, cémodo, se-
guro y fiable, sobre el cual realizar las copias de seguridad de la informacién cargada en el sis-
tema, en los servidores de esta institucion. Inicialmente, se ha disefado este servicio para lle-
var a cabo un resguardo de las modificaciones realizadas diariamente en los sistemas. Esta ac-
tualizacion constante de modificaciones permite a CONABIP el restablecimiento del sistema en
caso de contingencias que puedan surgir, en un esquema no menor a un dia. Existe la posibili-
dad de que surjan, por parte de las bibliotecas, algunos inconvenientes, por ejemplo, la elimi-
nacion de registros de forma accidental. Gracias a este modelo centralizado, CONABIP tiene la
posibilidad de recuperar el estado del sistema. Cada biblioteca tendra la posibilidad de res-
guardar la informacion del catdlogo, socios, cobranzas, circulacion, etc., en el momento que
desee...”

“...DIGIbepé es una herramienta que permite importar datos de otras plataformas como por
ejemplo SIGEBI, Aguapey, WIN/ISIS, etc. La migracion de datos de las diferentes plataformas es
llevada a cabo por un equipo de programadores y bibliotecarios de CONABIP, para asegurar
que, en el proceso de migracion, no se pierda informacion...”

Desde lo técnico inferimos que CoNaBip dispone de un Host de Virtualizaciéon o Cluster
de Servidores Fisicos que mediante la tecnologia de cloudcomputing o “computacién en
nube” emulan entre ellos tantos servidores légicos como bibliotecas adheridos al “Plan
de Inclusion Digital” tienen.

04.La politica del servicio es explicitamente “centralizante”, donde toda la informacion
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05.

06.

07.

formatico: “...Tengo todo juntito y al alcance de mi teclado de Supremo Sefior Adminis-
trador. YO doy los permisos de acceso. YO digo qué se guarda y donde se guarda. YO sé
quien entra y quien sale. YO te digo que podés hacer y cuando lo podés hacer. Portate
bien pibito...”.

En un sentido informatico, cada Biblioteca Popular convertira sus PC’s en “terminales
bobas” conectadas al gran Centro de Computos de CoNaBip. Esto no deja de tener sus
beneficios tanto para CoNaBip como para las BP: A) El soporte técnico esta unificado. Si
el KOHA de cualquier biblioteca se “cae” lo “levanto” agilmente. B) Si se corrompié la
base de datos catalografica, la restauro desde un backup, también agilmente, canche-
ramente. C) Los costos de mantenimiento se reducen para ambos lados, en funcion de
que es mas barato para la CoNaBip tener todo junto en un mismo lugar -KOHA vy catdlo-
gos- y las BP se “liberan comodamente” de toda responsabilidad sobre su informacion y
hasta sobre su trabajo de gestion bibliotecaria, como quien prefiere una hamburguesa
de McDonald s a tener que tirar un grueso bife a la plancha, cocinarlo, hacer una ensa-
lada, comer y luego lavar los platos.

Aqui es donde hacemos la siguiente observacion: Estamos en Argentina (Sudakia?), no
estamos en Suecia, ni en Bélgica, ni en Alemania, ni en Luxemburgo. En esos paises si
se puede decir “Yo pago mis impuestos” a la hora de hacer un reclamo ante las admi-
nistraciones estatales por el no cumplimiento de un servicio publico, o por un servicio
publico no brindado en forma completa tal cual se nos dijo que era. Siendo realistas, en
esos paises civicamente maduros el sentido de lo publico tiene otra dimension, y como
se dice habitualmenten, en esos paises, “las cosas funcionan”.

Entonces surgen -espontdneamente- las siguientes incognitas-afirmaciones respecto de
qué pasaria con el servicio DigiBEPE si surgiera alguna contingencia técnica:

En el mejor de los casos:

a. La BP se quedo sin Internet por la razén que fuere (Un rayo quemé el modem, no
se pago la boleta del proveedor del servicio o la sefora que limpia arrancé los
cables de la conexion y no nos dijo nada...): Resultado? “Se cayo el sistema”, el
servicio bibliotecario no puede cumplir con sus funciones y los agentes que
atienden al publico se dedican a recibir, por parte de los socios ofuscados, enér-
gicos saludos a sus madres.

b. Llego el veranito, y por culpa de los aires acondicionados tipo “split” quedo fue-
ra de servicio el “Sistema Interconectado Nacional” que lleva el fluido magico a
Capital Federal, y el corte durd tanto que las UPS del superservidor de CoNaBip
se quedaron “cortas” en su autonomia, sin decir que encima no se acordaron de
verificar si habia combustible para la estacion generadora portatil, cuyo tanque
de aprovisionamiento esta, lamentablemente -y al estilo argentino- vacio: El re-
sultado es Idem al caso anterior. Caos total. Y a llorar al campito CoNaBip y to-
das las BP de todas las provincias argentinas, las que de repente y circunstan-
cialmente se vieron excluidas del “Plan de Inclusion Digital”...

c. Llego el inviernito, y por culpa de las estufas de cuarzo... (lo demds, idem al pun-
to anterior).

d. Por un problema con las partidas presupuestarias resulta que un buen dia CoNa-
Bip le debe a su proveedor de internet algunas boletitas por valor de $
580.000,°°, y dice que le va a pagar pero no le paga y los dias pasan, y pasan, y
le cortan el servicio: Resultado imaginable. Se quedé sin enlace y cuando pone-
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mos en la barra de direcciones de nuestro navegador la direccion del sitio Digi-
BEPE, aparece la frase maldita “...No se puede mostrar la pdgina...”.

. Paro de empleados publicos nacionales: asambleas en oficinas, luego trabajo a

reglamento, abandono de tareas y de ahi derechito a la movilizacion: Resultado
imaginable. El sitio de DigiBEPE anda de a ratos, nadie se hace cargo de lo que
pasa y el 0-800 te atiende y te deja esperando con una musiquita de fondo que
te harta la oreja.

En el peor de los casos:

a.

b.

Fallas en el array de discos del superservidor de CoNaBip, y por un dia no hay Di-
giBEPE: Resultado imaginable.

Se incendid el edificio de CoNaBip: Adios superservidor con todos los catalogos
de las BP mas los backups. Al unisono se escuchara la voz del pueblo diciendo
“SiGeBi volveéée y te hacemos una lipo, un lifting y te bahamos en botox...!!!”.

. Cambio de Gestion: Asume un nuevo gobierno en la Nacion. Llega a CoNaBip el

nuevo funcionario a cargo, pariente de Don Vito Corleone, el Siciliano. Y pasa
que este buen hombre, leal a la corona de turno, defiende sus intereses igual
que a su “Familia”. Con ese impetu, cual solicito gerente, manda a revisar todos
los legajos de las BP, pa ver cual de ellas no tiene “los papeles en orden”, o
bien, le busca la vuelta para que “algin papel no esté en orden”. Luego empie-
zan las llamadas telefonicas a Tucuman, Corrientes, Cordoba, Chaco, etc.etc. y
siempre con la misma cantinela: “Che Federacion, deciles a las Bibliotecas tal 'y
tal que se pongan al dia, me entendés? Si no le cerramo la puerta al DigiBEPE le
cerramo. Si con eso no entienden, deciles que le hacemos pelota los catdlogos y
a ellas y a vo le cortamo el chorro de guita de los subsidio... Me entendiste aho-
ra? Chau querida, hacé buena letra con el papi y aqui no paso nada...”.

. Cambio de Gestidn, caso extremo: Como suele pasar cada tantos anos en nuestra

bendita tierra, un buen dia... Golpe de Estado. Sube un gobierno de facto y asu-
me en CoNaBip una “iluminada alma de conciencia pura” que defiende devota-
mente y a rajatabla los valores de occidente. Resulta que ese nuevo director/a
considera que las obras completas de Marx son escritos del demonio, amén de es-
to supone que toda obra escrita por autores arabes instigan al terrorismo islami-
co, y la remata diciendo que la coleccion de Mafalda tiene contenido subversivo.
Resultado? Al tener todo juntito en el superservidor de DigiBEPE pide investigar
catalogo por catalogo para saber que biblioteca es “digna” y que biblioteca es
“indigna”. Toma nota, la gira a la SIDE, no sin antes mandar a borrar todos los
registros de la “gran base de datos” que hagan referencia a esos documentos, al-
go asi como una moderna “quema de libros” electroénica.

D) Sugerencias para que DigiBEPE tenga una 6ptima politica de servicios.

Entendemos que es un craso error la acumulacion de toda la informacién catalografica de
las BP en un solo lugar, por la vulnerabilidad técnoldgica que esto representa y por la har-
tera manipulacion que se podria hacer sobre las BP al tenerlas “cautivas” de un servicio
bajo estos términos. Que cada BP ceda su catalogo bibliografico para que “otro lo cuide y
mantenga” es una “tercerizacion aberrante”. Tales bienes referenciales-cognitivos que
tardamos anos en conformar a un alto costo de inversion -medido en hrs./hombre de tra-
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bajo- son patrimonios inalienables propios de cada BP y de las comunidades a las que dia a
dia atienden en sus salas de lectura.

Tanto los libros como los catalogos automatizados, son una sola cosa, son -en conjunto- esa
fuente de energia que de continuo vivifica la mision de las BP. De aceptar esta forma de
trabajo que se nos quiere imponer, lo Unico que lograremos sera entregarles poder a los
administradores presentes y futuros del DigiBEPE, sean de la gestion de gobierno que sean
y/o del color partidario que sean.

En materia de praxis politica muchos argentinos sabemos que nuestro pais suele ser “El Re-
ino del Revés”, de ahi que usando la memoria, la conciencia y la imaginacion no nos po-
demos dar el lujo de que el actual circulo de DigiBEPE termine de cerrar, pues quedaria-
mos atrapados indefinidamente en un vinculo de dependencia potencialmente extorsivo
con consecuencias tan ridiculas como indignantes e irrisorias, donde el proyecto DigiBEPE,
viviendo de nuestra labor, directa o indirectamente se vera -con el transcurso del tiempo-
con potestad suficiente como para ir politizando esos espacios publicos que abrimos a pul-
mon y que tanto nos cuesta mantener. De seguir asi, tenemos todas las posibilidades de ser
sometidos a una lisa y llana reduccion a la esclavitud y mendicidad, hasta el riesgo de que
muchas de nuestras instituciones tengan que cerrar sus puertas si llegan a ser declaradas
como “deleales” por no satisfacer, obsecuentemente, los antojos del poder de turno.
Quienes trabajamos en bibliotecas populares hemos leido muchos libros, hemos visto mu-
chas peliculas, y estamos convencidos de la gran verdad que encierra esa frase que dice
que “la realidad supera la ficcion”.

Hacemos un poco de memoria:

* La dltima version de SiGeBi aparecio en 1999.

» Hacia el ano 2000 la administracion de CoNaBip decidi6 disolver el equipo de trabajo
responsable del soporte técnico y la evolucion de tal sistema, sin proveer mas apoyo a
sus numerosos usuarios. Es asi que entre 2000 y 2003 inclusive, se produjo en los ambi-
tos de las BP un silencio ensordecedor provocado por el “desamparo tecnolégico” al que
los usuarios de SiGeBi nos vimos arrojados, mas, de la forma que fuese, seguimos ade-
lante utilizando ese software que ya presentaba problemas con el calendario interno
que usa para los calculos de fecha en los préstamos y devoluciones.

= Ante la falta de respuestas por parte de CoNaBip, fue en el verano de 2004 cuando se
crearon en Cordoba los primeros parches que prolongaban la vida ultil de SiGeBi por
cuatro afos mas.

* En ese mismo ano 2004 se delega a la Universidad Nacional de Cérdoba, a través del
SISBI, el Soporte Técnico de SiGeBi.

= EL SISBI (Sistema de Bibliotecas y de Informacion de la Universidad Nacional de Cordo-
ba) accede a ese rol gracias a la solucion aportada por los parches del calendario, que
dicho sea de paso, no eran de su autoria. Ese “Soporte Técnico” no llegd en calidad ni a
lo mediocre.

* A mediados de ese ano, la CoNaBip anuncia una serie de importantes proyectos entre
los que se encontraba el desarrollo de SiGeBi 2.0 con todas las mejoras esperadas.

»= Cuatro anos despues -2008- los agentes informaticos de las BP continuamos a campo
traviesa, y otra vez desde Cordoba se reedito la correcion de SiGeBi a nivel de su ca-
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lendario interno, y “atado con alambre” el sistema sigue aun operable, al menos, hasta
diciembre de 2011.

Pasaron dos aflos mas, y otra vez, gracias a Cordoba, la CoNaBip a finales de 2009 en-
contro -jpor fin!- la “mdgica solucion final para el problema SiGeBi”. Esa solucion final,
prefabricada en Nueva Zelandia -viable y util por cierto- también surgié desde Cordo-
ba. Con absoluta buena voluntad, dos bibliotecarias de esta provincia, presentaron el
producto KOHA a la CoNaBip. Y la CoNaBip, manos a la obra -y luego de 10 (dlez) anos
de inaccién en materia informdtica- nos ofrece, con unos breves pases magicos, un
KOHA con el nombre de “DigiBEPE” bajo las condiciones que a esta altura del presente
escrito nos hemos hartado de explicitar.

Por todo lo hasta aqui expuesto, se hace comprensible darle a entender -apasionada y
enérgicamente- a la CoNaBip que las BP tenemos derecho a hacer escuchar nuestra voz.
Por tal motivo enumeraremos a continuacion los puntos de una propuesta que haga de Di-
giBEPE un servicio a la altura de nuestra dignidad:

1.

Descentralizacion inmediata: CoNaBip debe proveer a cada BP protegida un equipo PC
que oficie de servidor KOHA local, para que cada BP sea la primera y Unica responsable
del servicio que brinda. Esto no es otra cosa que retornar el cauce de nuestros clasicos
estilo de trabajo.

. Capacitacion: Por cada BP se deberan capacitar 2 (dos) agentes en materia de opera-

cion de entornos Linux y operacion de KOHA. A efectos de estandarizar el uso de tales
herramientas sera la CoNaBip quien decida que distribucion de Linux y/o version de
KOHA habra de implementarse. Pautado esto, la CoNaBip debera proveer la documen-
tacion respectiva de tales softwares, con la calidad y en la cantidad que se considere
suficiente tanto para un 6ptima capacitacion como para material de consulta perma-
nente.

. Nodos Operativos: Por cada capital de provincia se debe habilitar un Nodo Operativo

con un servidor local que compile los catalogos de las Bibliotecas Populares que a esa
provincia pertenezcan. Ese servidor debera tener la potencia suficiente como para so-
portar consultas remotas que provengan de todo su ambito de influencia. Los Nodos
Operativos seran los responsables de conformar los catalogos colectivos regionales y su
periodica cesion a la CoNaBip. Esta, a su vez, tendra a su cargo la confeccion del cata-
logo colectivo nacional de publicaciones que desde 1993 el pais esta esperando.

Soporte Técnico: CoNaBip debera conformar un equipo de trabajo -compuesto por dos
agentes de BP con conocimientos de informdtica por provincia- que dara cobertura a
todos los requerimientos o consultas que surjan de la implementacion de KOHA. Luego
de una fehaciente capacitacion avanzada en materia de administracion de servidores
Linux y operatoria de KOHA, cada par de agentes regresara a su provincia de origen y
conformaran un soporte técnico local. El soporte técnico matriz residira en Buenos Ai-
res y en conjunto con los staff provinciales deberan celebrar talleres de capacitacion y
actualizacion tecnolodgica por lo menos 2 (dos) veces al ano.
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Epilogo.

Para cerrar este documento, luego de tanta letra declamante, declarante y harto repetitiva,
solo nos quedaria decirle a la CoNaBip lo siguiene:

“...Desde el afio 2000 estabamos esperando una sehal que nos diga que no estamos tan solos
los agentes informaticos de las BP. Muchas son las obras que Uds. han hecho en materia de
apoyo econdémico e infraestructura. Ese item, quizds el principal, no lo desatendieron. Pero
es bueno que recordemos que esas obras se hacen con los dineros de nosotros, los contribu-
yentes argentinos, dineros que recauda y administra el gobierno de la Nacion...

En otro orden: Hace quinientos anos era negocio cambiar oro por espejitos (era negocio para
los fabricantes de espejitos). Al dia de la fecha, los cyberindios de las BP ya algo hemos
aprendido. Ya sabemos cuanto vale el oro, y cuanto valen los espejitos. Revean, por favor, el
servicio DigiBEPE. Tal cual lo ofrecen, no es mds que un “llamador de dngeles” repleto, ob-
viamente, de espejitos muy-muy parecidos a aquéllos primeros espejitos.

Saludos Cordiales...”

Links / Fuentes de Informacion Accedidas.

KOHA / Referencias Internacionales.

01. http://koha-community.org/home/#more-1

02. http://koha-community.org/documentation/

03. http://koha-community.org/support/

04. http://koha-community.org/download-koha/

05. http://koha.org/about

06. http://www.kohadocs.org/

07. http://wiki.koha-community.org/wiki/Category:Home
08. http://wiki.koha-community.org/wiki/Main_Page
09. http://es.wikipedia.org/wiki/Koha

10. http://tech.groups.yahoo.com/group/koha-es/

KOHA / Referencias Locales.

01. http://koha.unlp.edu.ar/

02. http://koha.unlp.edu.ar/documentacion
03. http://koha.unlp.edu.ar/faq

04. http://koha.unlp.edu.ar/descargas

05. http://koha.unlp.edu.ar/listas_discusion
06. http://koha.unlp.edu.ar/links

07. http://blogs.unc.edu.ar/koha/

DigiBEPE.

01. http://digi.bepe.ar/content/digibep%C3%A9

02. http://digibepe.bepe.ar/faq

03. http://digi.bepe.ar/content/bienvenido-al-portal-conabip-programa-libro-y-digibep%C3%A9-2010

Tecnologia CLIENTE / SERVIDOR.

01. http://es.wikipedia.org/wiki/Cliente-servidor#Ejemplos

02. http://www.monografias.com/trabajos24/arquitectura-cliente-servidor/arquitectura-cliente-
servidor.shtml#estilos

03. http://neo.lcc.uma.es/evirtual/cdd/tutorial/aplicacion/cliente-servidor.html

04. http://www.mastermagazine.info/termino/4294.php

05. http://www.zator.com/Internet/A4_4.htm

06. http://es.kioskea.net/contents/cs/csintro.php3

07. http://www.slideshare.net/jcampo/cliente-servidor-307243
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Tecnologia de VIRTUALIZACION.

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.

http://es.wikipedia.org/wiki/Virtualizaci%C3%B3n
http://hostazo.com/hosting-virtualizar-un-servidor/
http://www.tekbar.net/es/technology-innovation/storage-virtualization-technology-in-the.html
http://temariotic.wikidot.com/virtualizacion
http://www.slideshare.net/darmas00/virtualizaciondeservidoresdeinfraestructura-microsoft
http://es.wikipedia.org/wiki/VMware
http://info.vmware.com/content/9270_SP_Gen?src=PaidSearch_Google_PaidSearch_Google_ AMER-
LATAMSP_AMER-LATAMSP_VI_General_VMware_Search&gclid=COWSkPgxt6UCFUXu7QodnUADYQ

Tecnologia de CLOUDCOMPUTING (Computacion en Nube).

01.
02.

03.
04.
05.
06.

07.
08.
09.
10.

http://es.wikipedia.org/wiki/Computaci%C3%B3n_en_nube
http://www.dreig.eu/caparazon/2008/10/30/%C2%BFque-es-el-cloud-computing-definicion-tendencias-
y-precauciones/

http://www.youtube.com/watch?v=VOnétg3e1t4
http://www.wikinvest.com/concept/Cloud_Computing

http://www-05.ibm.com/es/cloudcomputing/
http://www.google.com.ar/search?q=cloud+computing&hl=es&biw=1024&bih=581&prmd=nivl&source=uni
v&tbs=vid:1&tbo=u&ei=5e3rTPeBIMH-
8Abh5_jUAQ&sa=X&oi=video_result_group&ct=title&resnum=18&ved=0CKcBEKSEMBE
http://www.somoslibres.org/modules.php?name=Newsé&file=article&sid=2698
http://techlosofy.com/cloud-computing-o-computacion-en-nube/
http://www.scribd.com/doc/25323224/Computacion-en-Nubes
http://www.slideshare.net/gio2345/computacion-en-nube

Software Libre / Licencia GPL-GNU.

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.

http://es.wikipedia.org/wiki/Free_Software_Foundation
http://es.wikipedia.org/wiki/Software_libre
http://es.wikipedia.org/wiki/Movimiento_del_Software_Libre
http://es.wikipedia.org/wiki/Licencia_p%C3%BAblica_general_de_GNU
http://es.wikipedia.org/wiki/GNU
http://www.gnu.org/home.es.html
http://es.wikipedia.org/wiki/GNU/Linux

Formato MARC21-UNIMARC / Protocolo Z39.50 / Gestor MySQL / PERL / APACHE WebServer.

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.

http://es.wikipedia.org/wiki/MARC_21
http://www.loc.gov/marc/marcspa.html
http://es.wikilingue.com/pt/Unimarc
http://www.ifla.org/en/publications/unimarc-formats-and-related-documentation
http://archive.ifla.org/VI/3/p1996-1/sectn1.htm
http://es.wikipedia.org/wiki/Z39.50
http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://es.wikipedia.org/wiki/Perl
http://perldoc.perl.org/perlfag1.html#What-is-Perl?
http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_HTTP_Apache
http://httpd.apache.org/
http://httpd.apache.org/download.cgi
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